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Javaslata alapján dönt az igazgató«. Támogatást tudtunk biztosí
tani majdnem minden igénylőnek, aki a jogszabályban és a válla
lati szabályzatban meghatározott feltételeknek megfelelt. 
Lakásépítés- és vásárlás céljára az alábbi összegeket forditot*- 
tűk:
1985-ben 1.567.185-- Ft
1986-ban 1.128.000.- Ft
1987-ben 1.190.000.- Ft
1988. évben is meghaladja az egymillió forintot. A fenti összeg 
többségét fizikai dolgozik és fiatalházasok kapták. Várpalotán 
eddig 9 fő részesült támogatásban. Mindössze 1 fő igényét kel
lett elutasítani, mert a jogszabályban foglalt feltételeknek 
nem felelt meg.
Végül hangsúlyozni szeretnénk, hogy feladataink: problémáink 
megoldásában mindig nagy segítséget kaptunk a VT, Termelés 
Ellátásielügyeleti Osztályától« ügy érezzük, hogy együttműkö
désünk kifejezetten jónak mondható«
Ezúton köszönetünket fejezzük ki a segítségükért«. Kérjük, hogy 
a továbbiakban is az eddigiekhez hasonlóan segítsék munkánkat.

Tisztelt Tanácsülés !
Kérem a tájékoztatást megvitatás után elfogadni szíveskedjék* 

Veszprém, 1988. szeptember 12«

Kosos György sk. 
igazgató



l.sz. melléklet

Ivie . 1983. 1984. 1985 1986. 1987.

Termelési adatok:
kenyértermelés t
Péksütemény termelés 1,000 db 
Egyéb termékek termelése t

Termék s zerkez e t:
Kenyérfélék száma 
Péksüteményfélék száma 
Egyéb termékek száma 
Összesen:

Gazdálkodási adatok:
Nettó árbevétel eFt
Eredmény eFt
Túlórák száma óra
ebből egy termelőmunkásra 
jut» túlóra ó/fő/év

30.868
14,260

7
20

27

41» 802 
6-705 
8.268

125

33-274
21.971

4
23

27

50.221 
. 7.095 
11.«  998

171

41.832
28.665
1,9

7
24
3
34

67.250

7.178
11,386

89

48.363
28.085
10

9
42
9
60

76.973
9.435
15.984

143

44.667
24.824
76,4

12 
42 '
11
65

C1.964
9.102
13.925

136



2.sz. melléklet

Az üzemcsogort ellátási__területe

Balaténfokajár
Balatonkenese
Berhida
Csajág
Hajmáskér
Küngös
Kir.szt* istván
Óskü
Ősi
Papkeszi
Sóly
Vilonya
Várpalota
Hajmáskér-Ujtelep
Sári-puszta
Kiskrtvácsi~Puszta
Pétfürdő
Inota
Peremarton
B.akarattya

A fenti településeken összesen 108 kereskedelmi egységbe szál
lítjuk ki termékeinket.
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A bolthálózat szektuális megoszlása:

PAMONKER Vállalat 26
Thuri György Kunkásszöv,, 13
Balat#nvidéki ÁEÉÖZ 23
Veszprémi ÁEESZ 3
Bakonyvidéki Üzemi Vend.V* 3
Msgyei Vendéglátó Váll. 8
Egyéb 27

108



3.sz. melléklet

A várpalotai üzemcsoportnál a termelési feladatainkat az 
alábbi létszámmal oldjuk meg:

A jelenlegi fizikai létszámunk: 102 fő
Ebből: minőségellenőr: 3 fő

sütőszakmunkás: 18 fő
sütőipari betanított: 27 fo
gépkocsivezető: 12 fő
karbantartó: 4 fő
fütő: 4 fő
boltos: 4 fő
raktáros: 12 fő
takarító: 6 fő
egyéb munkás: 12 fő

Nem fizikai létszámunk: 6 fő
Ebből: üzemcsoportvezető: 1 fő

üzemvezető . 1 fő
laboráns: 1 fő
szállitásvezető: 1 fő
adminisztrátor 2 fő

Nyugdíjas létszámunk: 9 fő«
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4*sz. melléklet

íBH^á5§_áii2iS_s z áíS î.

1985. 1986. 1987* 1988.1.félév

Vállalati összes
belépő száma: 26 fő 27 fő 30 fő 30 fő 
Ebből Várpalotán.
munkába állok száma: - 7 fő 2 fő 3 fő
1985-1988. év között
kilépők száma: - 5 fő 1 fő



5«sz* melléklet

Munka erő-f o r ga 1 om__á 11 omány o s o p> o rt i bo rit ás bán 

az_alábbiak_szerint^alakult^_

Belépések 1985*év 1986« év 1987. év 1989, év
I.félévT

Fizikai 51 59 45 23
Ebből szakmunkás 2 12 4 7

betanított munkás 15 14 13 6
segédmunkás 34 33 28 10

Nem fizikai 2 - ~ 1

Kilépések: 1985» év 1986,év 1987* év 1988« év 
I.félév

Fizikai (fő) 40 46 50 25
Ebből szakmunkás 6 6. 8 6
Betanított munkás 25 19 28 12
Segédmunkás 9 21 14 7
Nem fizikai 1 1 2



6.sz, melléklet

Munkaerő-forgalom és a fluktuáció az alábbiak szerint alakult

1985. 1986« 1987. 1988,
I.félév

Átlagos áll. létszám 
(teljes munkaidősök 
fizikai és nem fizikai
Belép esek
(teljes munkaidősök 
fizikai és nem fizikai
Belépés %

Kilépés
(teljes munkaidős 
fizikai és nem fizikai
Kilépés /o 

Fluktuáció fő 
Fluktuáció %

) 98 fő 104 fő 105 fő 103 fő

) 53 fő 59 fő 45 fő 24 fő
54,09 % 56,73 % 42,85 % 23,30 %

) 41 fő 47 fő 52 fő 25 fő
41,83 45) 19 /* 49,52 % 24,27 *
37 45 48 23

37,75 % 43,26 45,71 % 22]33 %



Várpalota Város Tanácsának »«*«♦/19Q8*(IX*29*) 
számú readelete

a Várpalota Városi Tanács és szervei munka- és 
ügyfélfogadási rendjéről



Varpalota Város Tanácsának f...*/l988* (IX*29*).
számú rendelete 

a Várpalota Városi Tanács és szervei munka- és 
ügyfélfogadási rendjéről

Várpalota Város Tanácsa figyelőmmel a tanácsi szervek ügyfélfoga
dásáról és a munkarendjéről szóló 55/1988, /VTI.12./ MT számú 
rendeletre a Városi Tanács és szervei munka- és ügyfélfogadási 
rendjét a következők szerint szabályozza*

!«§• A Városi Tanács Végrehajtó Bizottsága szakigazgatási szer
veinél a munkaidő minden dolgozóra vonatkozóan egységesen

- hétfőn és kedden 7>3o-l6,oo h-ig
- tízerdán 7»3o-18,oo h-ig
- csütörtökön 7>3o-l6,oo h-ig
- pénteken 7*3o-13j3o h-ig 
tart.
A munkaközi szünet (ybédidő) időtartama 24 perc*

2»§* A Városi Taíiács VB szakigazgatási szervéinél az ügyfélfo** 
gadás általános rendje a következőt

- szerdán 7*3o-18,oo h-ig
- pénteken 7»3o~*13>3o h-ig

3.§. (l) A tanács tisztségviselői hetenként egymást váltva 
szerdai munkanapokon telljes ügyfélfogadási időben 
fogadják az ügyfeleketl A tisztségviselők havi fo
gadónapi beosztását afc erre rendszeresített hir
detőtáblán ki kell függeszteni*

(2) A szakigazgatási szerv vezetők ugyancsak szerdai 
munkanapokon teljes ügyfélfogadási időben tarta
nak félfogadást*

4*§* Az országgyűlési képviselő, pótképviselő, a tanácstagok, 
a póttanácstagok és a tanácsi bizottságok tagjai az ügy- 
félfogadási rendtől függetlenül és munkaidőben időbeli 
korlátozás nélkül jogosultak a tanácsi szakigazgatási 
szerveket felkeresni.

5#§. Az ügyintézők - amennyiben az ügy természete ezt megengedi - 
az ügyfél idézésekor /értesítésekor/ legalább két időpontot 
kötelesek megjelölni« Az ügyfél kérésére - abban az esetben, 
ha őt munkaidőben idézték'- hivatalos igazolást kell adni 
arról, hogy mikor, milyen ügyben jelent mag, s megjelenése 
mennyi időt vett igénybe.

6*§. Az egyes tanácsi államigazgatási szolgáltatásokról - úgy 
mint házasságkötés, családi vagy társadalmi ünnepségek 
szervezése és rendezése - a helyi szokásoknak és igények
nek megfelelően a munka- és az ügyfélfogadási időn túl, 
valamint munkaszüneti napokon is gondoskodni kell.



7*§* A gazdálkodó szervezetekkel, jogsegélyszolgálatokkal szo
rosabb kapcsolatokat indokolt kiépíteni* Ennek kereteben 
a nagyobb létszámú dolgozót foglalkoztató üzemekben - i- 
gény esetén - élni kell a kihelyezett ügyfélfogadás lehe
tőségére!* Az üzemeket, jogsegélyszolgálatokat el kell 
látni ügyféltájékoztatókkal, beadványmintákkal*

S*§* A szakigazgatási szervek munkaterületükön szüntessék meg 
az ügyintézés szempontjából mellőzhető, az ügyfelek szá
mára csak számottevő utánjárással beszerezhető informáci
ók igénylését* Amennyiben lehetséges csökkenteni k^ll az 
állampolgárok személyes jelenlétéhez kötött szolgáltatá
sokat és ügyintézést, módot kell adni a képviselet útján 
történő ügyintézésre*

9*§* Ez a rendelet 1988* november 1. napján lép hatályba*

Várpalota, 1988* szeptember 29*
• /

' - \ V V, V v •
( Csővári János ) 

tanácselnök

^  ̂  CT .,
( Dr«Özeidli István j  

vb-titkár



I n d o k o l á s

a Várpalota Városi Tanács és Szervei munka- és ügyfélfogadási 
rendjéről szóló **#t*/l988* (lX*29*) számú tanácsrendelethez

Tisztelt Tanácsülés I

A tanáosi szervek munkarendjének, a munkaidőbeosztásnak és az ügy- 
félfogadásnak korábbi központi kötött szabályozása csak korlátozot
tan tette lehetővé a tényleges igények és szükségletek szerinti 
helyi szabályozást* Több mint egy évtizedes tapasztalat áll rendel
kezésünkre ahhoz, hogy a munkaidőalap védelmét szolgáló szabályozási 
törekvéseket a valóságos viszonyoknak megfelelően értékelni lehessen* 
Különösen 1984# január 1, óta a munkaidőn túli ügyfélfogadás kiszé
lesítse és ennek tanulságai azt igazolják, hogy a valóságos ügyfél- 
forgalom nem igazodott a lehetőségekhez, indokolatlan mértékben meg
növelte a tulmunkát és az ennek ellenében biztosított szabadidő hát
rányosan befolyásolta az érdemi ügyintézést*
A szakigazgatási apparátus osak túlterhelés árán volt képes teljesí
teni a helyszíni ellenőrzésekből eredő kötelezettségeit, a tanács
igazgatás munkaidőalapjából egyre kevesebb jutott döntéselőkészités- 
re és az elengedhetotlenül szükséges adminisztrációra»
A Minisztertanács 55/1988* /VH„12<,/ MT#számu rendelete 2*§* (2) 
bekezdése felhatalmazást adott arra, hogy a Vártai Tanács rendelet
ben állapítsa meg a Városi Tanács és szervei munka- és ügyfélfbga- 
dási rendjét*
A Városi Tanács rendelet- tervezete uj vonásokat tartalmaz mind 
a munkarend, mind pedig az ügyfélfogadás tekintetében*
A javaslat a munkarend szabályozásánál szerdai munkanapokon a 
tisztségviselőkre és a szakigazgatási szervek dolgozóira vonatko
zóan egységesen 7>3o~tól 18,oo óráig terjedő munkaidőt állapit 
meg* A tervezetben megjelölt szabályozást megelőző munkarendben 
“"•igy jelenleg is - 7,3o-tól 16,oo uráig terjed a munkaidő, majd 
ezt követően 18,oo óráig a tisztségviselők, a szakigazgatási szer
vek vezetői és váltakozva a szakigazgatási szervek egyes dolgozói 
tartanak munkaidőn túli meghosszabbított ügyfélfogadást*
Szerdai napokon munkaidőben és a meghosszabbitott ügyfélfogadási 
időben is az állampolgárok jelentős számban keresik fel a fogadó
napot tartó tanáösitisztségviselőt és a szakigazgatási szerveket 
Egyaránt4 Ugyanakkor folyamatbari levő ügyeknél olyan helyzetek 
adódnak^ hogy a szakigazgatási szervek nem teljes létszámú félfoga
dása következtében egyes esetekben éppen a keresett ügyintéző 16 ó~ 
rát követően már nem tartózkodik benn.* így elsősorban az állampol
gárok érdekeire tekintettel a rendelet-tervezet a Városi Tanács va
lamennyi dolgozója számára általánossá teszi szerdai napokon a 
7,3o-tól 18,oo 6ráig terjedő munkaidőt»
A megnövekedett szerdai munkaidő kompenzálása érdekében a telve
zet a pénteki munkaidő - a szerdai növelés tartamával azonos - 
azaz 2 órás rövidülését javasolja.
Az ügyfélfogadási idő szerdán 7>3o-tól 18 óráig, pénteki na
pokon pedig 7>3o-tól 13,3o óráig terjedő meghatározását tartal
mazza a javaslat*
A szerdai napot a tanácsi szervek ügyfélfogadásáról és munka
rendjéről szóló 55/1988, /VII*12#/ MT*számu rendelet általános 
félfogadási napként határozza meg, másrészről a helyi tapasz
talaték is azt mutatják, hogy a lakosság tudatában is igy él 
a szerdai nap, ezt bizonyítják e napok átlagosnál magasabb 
ügyfélforgalmi tapasztalatai* A hét másik ügyfélfogadási nap
ja a péntek, a félfogadás időtartama e napon - a tervezet



szerint - 7,3o-tól 13,3o óráig terjedő*
A hét egyéb munkanapjai - hétfő, kedd, csütörtök - ügyfélfogadás 
mentes un# "zárt napok'1 lennének# E napokon a szakigazgatási 
szervek dolgozói a helyszini szemléket, környezettanulmányo
kat, hatásági ellenőrzéseket végzik, illetvü munkájukat ké
szítik előf Az un, "zárt napok” meghatározásánál az elsődleges 
cél a helyszini szemlék maradéktalan elvégzéséhez szükséges 
időkeret megteremtése, továbbá az ellenőrzések gyakoriságának 
növelése volt,
A tervezet nem tartalmaz szabályozást a szombati ügyfélfoga
dásra vonatkozóan* Szombati napokon az állampolgárok nem él
tek az ügyfélfogadás lehetőségével, kihasználatlansága miatt 
további fenntartása nem volt indokolt*
A javaslat a tisztségviselők és a szakigazgatási uzerv 
vezetők ügyfélfogadási rendjét szerdai munkanapokon a teljes 
munkaidőre kiterjedően határozza meg*
Az országgyűlési képviselő, pőtképviselo, a tanácstagok, a 
póttanácstagrtk és a tanácsi bizottságok tagjai számára az ügy- 
félfogadási rendtől függetlenül minden korlátozástól mentesen 
lehetővé teszi a tanácsi szakigazgatási szervek felkeresését*
A javaslat szabályozást tartalmaz az ügyfél két időpontra tör
ténő idézésére, egyes tanácsi államigazgatási szolgáltatások 
munka- és ügyfélfogadási időn túli biztosítására, valamint ki
helyezett üzemben tartott ügyfélfogadás lehetőségére. Mindezek 
a szabályozások az államigazgatási munka szolgáltató jellegének 
erősítését hivatottak elősegíteni,
A javaslat előkészítése s^rán elvégzett egyeztetés és a társa
dalmi vita helyesléssel fogadta a tervezett szabályozást.

Várpalota, 1388. szeptember 16. ■


